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W jakim kierunku zmierza ksiegowos¢,
obstuga biur rachunkowych
oraz system podatkowo-ksiegowy w 2019?
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Dzien dobry,

przed Wami czas wyzwan zawodowych spowodowany licznymi zmianami w systemie
podatkowym, ktére wptyng na prace biur rachunkowych i spowodujg koniecznosé
zdobycia nowej wiedzy, jak i podjecia wielu dziatarh w ramach codziennych obowigzkow.

Przygotowalismy pierwszg edycje Konferencji dla biur rachunkowych organizowana

przez ldeoria pod patronatem mBanku i SuperKsiegowej.
Cele konferencji:

— przedstawimy zmiany podatkowe, ktére bedg miaty duzy wptyw
na funkcjonowanie biur rachunkowych oraz ich klientow,

— podzielimy sie wiedzg dot. roli ksiegowych w zyciu klientéw, ich potrzebami
oraz czynnikami, ktére mogg wptyngé na rozwaj,

— zapewnimy czas na integracje oraz wymiane doswiadczen,

— wspomozemy Was w budowaniu silnych relacji z innymi uczestnikami, jak
réwniez z klientami poprzez rozwdj umiejetnosci zwigzanych z ich obstugg,

— przedstawimy m.in. najnowsze zmianami w zakresie VAT.
Zachecamy do zapoznania sie z programem Konferencji.
W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci jestesmy do dyspozycji.
Do zobaczeniu na Konferencji!

Do udziatu w Forum zapraszamy przede wszystkim wtascicieli biur rachunkowych.
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Czym jest inicjatywa
OSCBR?

OSCBR to sie¢ wspierajaca biura rachunkowe
w catej Polsce, ktdrej pomystodawca

i partnerem jest mBank oraz SuperKsiegowa.
Jej celem jest:

» wsparcie merytoryczne i wymiana doswiadczen pomiedzy biurami
rachunkowymi

> rozwoj biur poprzez zapewnienie im wiekszej liczby klientow
> skrocenie czasu na wykonywanie czynnosci ksiegowych (automatyzacja)
» wsparcia klientéw biur poprzez zapewnienie darmowej platformy

ksiegowej

Wstgpienie do OSCBR jest catkowicie nieodptatne a proces certyfikacji polega gtéwnie
na spetnieniu warunkow merytorycznych oraz jakosSciowych (patrz warunki wstgpienia
do OSCBR)

OSCBR to

0‘;» WIEDZA
'-T szkolenia, dostep do platformy wiedzy, wspdtpraca z INFOR
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promocja cztonkow sieci na rynku lokalnym
oraz pozyskiwanie klientow przez mBank

@ AUTOMATYZACJA CZYNNOSCI KSIEGOWYCH

mniej czasu potrzebnego na wprowadzanie faktur klientow
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PROGRAM

8:30 REJESTRACJA | PORANNA KAWA
Sesja Pozytywnych Relacji moderowana przez Grzegorza Turniaka

9:15 TAK 1...CZYLI DLACZEGO WARTO BYC RAZEM? WPROWADZENIE DO KONFERENCJI
Agnieszka Bajer, scenarzystka, improwizatorka, trenerka gtosu

9:45 KLUCZOWE ZMIANY W VAT W 2019 R. ORAZ INNE WYZWANIA PODATKOWE

e nowa matryca stawek VAT — co z tego wynika dla podatnikow

e bony, vouchery —zmiany m.in. na rynku telekomunikacyjnym, restauracyjnym,
hotelowym

e obszary szczegdlnej aktywnosci KAS w zakresie VAT — czy mozna ograniczy¢ ryzyko
kwestionowania rozliczen?

11:00 SZKOLENIE PRACOWNIKOW | CODZIENNY DOSTEP DO UNIKALNEJ WIEDZY JAKO
SPOSOB NA SPRAWNE FUNKCJONOWANIE BIURA RACHUNKOWEGO W KONTEKSCIE
ZMIAN W SPLIT PAYMENCIE W 2019 ROKU

Karina Kowalik, Ekspert ds. publikacji, INFOR

11:15 PRZERWA KAWOWA, NETWORKING

11:45 ROLA KSIEGOWEJ W ZYCIU PRZEDSIEBIORCY
Piotr Teodorczyk, Dyrektor Departamentu Klienta Firmowego, mBank

12:15 JAK ROZWINAC SKRZYDLA W ZAWODZIE KSIEGOWYM | ZDOBYC NOWYCH
KLIENTOW? - NAJCIEKAWSZE PODPOWIEDZI NA PODSTAWIE LICZNYCH ANALIZ | BADAN

Justyna Baba, doswiadczony strateg, badacz i konsultant

Na podstawie analiz najnowszych badan oraz trendéw spotecznych i biznesowych:

e pokazemy dwie perspektywy: perspektywa i oczekiwania wspdtczesnych
przedsiebiorcéw versus perspektywa ksiegowych,

e wskazemy, w jakim kierunku zmieniajg sie oczekiwania Paristwa potencjalnych klientow,

e w jakich punktach te obydwie perspektywy mogg sie rozmija¢, co w konsekwencji moze
powodowac frustracje obydwu stron,

e jakimiargumentami mogg Panstwo przyciggnac klientéw lub rozwing¢ wspotprace,
a jakimi postawami odstraszyc,

e jak zmieni¢ swoje podejscie mentalne do pracy, aby spotkaé sie z oczekiwaniami
wspotczesnego rynku przedsiebiorcow.

13:00 W GRUPIE SItA, CZYLI TECHNIKI BUDOWANIA PRZEWAGI W ZESPOLE
| W RELACJACH Z KLIENTEM NA PODSTAWIE TECHNIKI AKCEPTACJI ,TAK I”

Agnieszka Bajer, scenarzystka, improwizatorka, trenerka gtosu.

Metoda ,Tak i” stosowana jest w wielu obszarach, w tym w sprzedazy, w obstudze klienta,

w efektywnych spotkaniach projektowych, w swobodzie prezentacji czy wreszcie w pracy w
zespole. My pokazemy, jak poczu¢ sie wyjatkowo w spotecznosci i jak budowad na niej swoj
potencjat. W tym celu zastosujemy dynamiczng metode nauki poprzez zabawe. Pokazmy jak
uwaznie stuchac bez oceny, jak dawac sobie prawo do popetniania bteddw, spontanicznosci,
tworzenia.

14:15 LUNCH
15:00 ZAKONCZENIE KONFERENCJI



PRELEGENCI

Agnieszka Bajer

scenarzystka, improwizatorka, trenerka gtosu.

Ukonczyta akademie muzyczng w todzi, scenariopisarstwo w warszawskiej
szkole filmowej, oraz legendarng Olympic Improv w Chicago. Autorski
program ,,improv dla scenarzystow” realizuje w warszawskiej szkole filmowej
oraz storylabie.pro, wspomagajgc scenarzystéw przy budowaniu historii
narzedziami z dziedziny improwizacji. Trenerka improv — sztuki akceptacji,
stuchania, reagowania oraz wspdtdziatania w grupie. Improwizatorka teatru
ab ovo, musicalu improwizowanego oraz grupy ,,bez klepki”. Wspdtpracuje

z abstra.tv jako scenarzystka krotkich form komediowych.

Justyna Baba

doswiadczony strateg, badacz i konsultant

Menedzer z wieloletnim do$wiadczeniem w marketingu, tworzeniu strategii
komunikacji, marek i badaniach. Na co dzien Strategy Manager w jednej

z najwiekszych grup mediowo-reklamowych. Po godzinach mentorka
Fundacji liderek Biznesu EY. W ramach ostatniego projektu badawczego
przeprowadzita cykl badan dotyczacych styldw identyfikowania sie
pracownikéw z firmg i poziomu angazowania sie w sprawy firmy oraz
zmiany postaw pod wptywem réznych form motywacji. Pasjonatka zmian
spotecznych, poszukiwaczka nowych obserwacji i trendéw.

Piotr Teodorczyk

Dyrektor Departamentu Klienta Firmowego, mBank

Prace w mBanku rozpoczat w 2005 r. na stanowisku doradcy

klienta firmowego. Jest absolwentem studiéw MBA dla finansistéw

na Akademii Leona Kozminskiego oraz studiéw doktoranckich

w Kolegium Zarzadzania i Finansow na SGH. Z sukcesem, jako lider,
tworzyt i wrazat inicjatywy dla klientéw firmowych w ramach Strategii
Jednego Banku. Jest ambasadorem empatii i klientocentrycznosci.
Wiedza, doswiadczenie i znajomos¢ klienta to fundamenty, na ktdrych
buduje strategie swojego dziatania.



